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Samenwerking wonen
en dagbesteding




Samenwerken tussen dagbesteding en woonvaorzieningen is in hat
belang van de kwaliteit van de gezamenlijke dienstverlening. Zeker als het
gaat om cliénten die zelf niet of nauwelijks verbaal met hun amgeving
kunnen communiceren, zoals mensen met ernstige meervoudige
beperkingen. Het werken vanuit een gezamenlijke methodiek is daar zeer
helpend bij. AS nam een kijkje in de praktijk.
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B Samenwerken tussen de afdelin-
gen Daghesteding en Wonen Lijkt
vanzelfsprekend. Je werkt immers
allebed voor dezelfde cliénten en dan
Is afsremming eigenlijk niet meer
dan vinzelfsprekend. Helaas is dat
lang niet altijd het geval. Binnen veel
arganisaties heeft de afdeling Dag-
bﬂ!ed:il'l.g zich in de [ﬂnp der _j:ln:n
een andere positie moelen verwes-
ven. Het resultaat is dat daghesteding
gezien word: als esn mesr valwanr-
dig bercep en niet meer als, zoals
voorheen vaak het geval was, het
tweede milieu - van minder belang
dan het eerste milieu, de woonafide-
lingen, die dan cok de dienst ult-
maakten. Daghesteding heeft als
bersep een belangrijke ontwikkeling
doorgemaakt. Daardoor zijn wonen
en daghesteding in veel organisaties
van elkan gescheiden. Op zich prima,
maar het effect in instellingen is
echter dat er op sommige plekken
heel weinig afstemming bestaat
tussen wonen on daghesteding: dat
men los wan elkasr opsresrt en hoog-
it op formele momenten (zeals een
zorgplanbespreking) inhoudelijk
overleg met elkasr heeft. 2o kan het
pebeuren dat er verschillende mat-
hodicken worden gehanteerd en dat
men naet van elkanrs ervaringen leert

Themadozen

Dat het ook anders kan wordt be-
wezen op Reinaerde locatie de

Heijgraeff in Woudenberg, Tuszen
dagcentrum de Heygraeff en woon-
voorziening de Wende bestaat een
intensieve samenwerking bij het
begeleiden van cliénten met emstige
mieervoudige beperkingen
Centrale factor in die samenwerking
15 de methodiek "Ervaar het maar'.
Coordinerend begeleider dagheste-
ding Lindy Aarbedem en medewerker
dagbesteding Denise van Heemskerk

Veel afstemming
zoeken met de
woonbegeleiders

vertellen enthousiast over hun wit-
gangepunten, de samenwerking mot
de woonvoarzieningen en de ge-
bruikete methode. Denise; "We werken
echt vanuit de cliénten, we nemen
hun wensen én behoeften als wit-
gamgepunt voor de daghesteding on
proberen ze zo veel als mogelijk
onvreral bij pe betrakken Wanneer
tipdens het interview enkele cliénten
binnenkomen, word: meteen dudde-
lijk wat e bedoelt: ze informesrt de
clifnten direct avwer het @it &n waar-
om van het gesprek dat plaatavinde
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Een buitenstaander zou zeggen: dat
bogrijpen ze toch niet? Maar Denise
maakt in haar manier van omgaan
maet die clignten posd zichtbaar waar
het om gaat: de ander serieus nemen
als erm gelijbwsardig mens.

Lindy vertelt enthousiast over de
hulpmiddelen dic zij inzetten bij het
afstemmen van activiteiten op de
belevingswereld van clitnten: "We
gebrulken themadozen, 2odat niet
]k collega solf alles bij elkazr hoeft
e zoeken ¢n we steeds materizal
pebrulken dat voor de clignten
herkensaar is. We hebben dozen voor
allerlei thema's, zoals de verschil-
lende marpetijden, en individusle
dozen, met spulletjes en materialen
die helemaal bij een persoon passen.
Zo heeft elice begeleider steeds het
jukste materiaal bij de hand!

Er is veel afstemming met de bege-
lefders van de woningen. Het voor-
deel van werken op één terrein worndt
hiesi] zlehtbasr: de woonbepeleiders
brengen de meeste clignten zelf en
de AB'ers brengen 2¢ weer terug
naar de woningen. Zo zijn er dage-
lijks contactmomenten en dat is bij
het werken met deze doelgroep heal
belangrijl. Maar niet alleen die dage-
lijkse contacten zorgen voor afstem-
ming, ook de methodiek "Ervaar het
maar’, die zowel binnen de woningen
als hinnen de dagbesteding centraal
staat bij de ondersteuning.

Gezamenlijke methode

Frans van der Burg, manager wonen,
echuift zan en vertelt enthowsiast
over de methodiek en het gezamen-
tijk opirekken daarblj van Wanea en
Daghesteding. "“Ervaar het maar® is
een bestaande methodiek die cok
elders wordt toegepast Wij hebben
deze echter helemaal geintegresrnd
in onze endersteuning, zowel in de
woonvoorzieningen als binnen de
dagbesteding. Dat vraagr wel om de
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nodipe afstemming, maar dat ks woor
deze cliénten erg bebangnrijk. Ervanr
hat maar’ i@ esn methode voar het
stimuleran van de matorlek, de zin-
tuigen en de communicatie in de
begeleiding van mensen met sen

Je moet er helemaal
voor gaan

ornstige meervoudige beperking.
De methode is ontwikkeld doar
Thyra Koeleman, die zell ook actief
betrokken is bij de implementatie sy
werdere ontwikkeling van de metho-
de hinpen degze afdelingen van
Reinaerde, Frans: "Deze methade
geeft ons ontzettend veel handvat-
ten voor de dagelijkse begeleiding.
We zien iedereen als een unlek
persoon en benaderen hem of haar
daarom individueel. Zo heeft elke
chiént een eigen individuels "Ervaar-
het-maar-cd” waarop in beeld pe-
bracht is wat voor deze cliént de
exsentie is bij zijn of haar onder-
steuning. Dat is niet alleen heel
handig voor overdracht aan nieuwe
collega’s en stagiaires, maar ook heel
belangrijk voor het informeren en
bij de clignt betrekken van familie.
Frans is de drijvende kracht achter
de grondige implementatie van deze
methode, en vooral van de achter-
liggende gedachten, Dat wordt heel
goed zichtbaar bij een bezockje aan
wonnvoorziening De Wende, die
bestaat uit viff afzonderlijke wonin-
gen. Elke woning straalt een heel
ebgen sfeer uit, die wordt bepaald
deor de mensen die o1 wonen.
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Qpvallend is dat er in &&n van de
woningen een met stod bekieed hank-
stel staat, terwijl er in dit type wonin-
gen bijna altijd wordt gekozen voor
meubilair dat makkelijk nfneembaar
b=, 'Hier woont iemand die het heer-
lijk vindt om helemaal weg te krui-
pen in de bank’, vertelt Frams, "Dan
% het wel 26 prettig dat die bank
lekker aanvoelt. Dat ons meubilair
wat vaker moot worden schoonge-
mizakt &N VERANEEN, NETLN WE VooT
lief, Als de chignten zich er maar
prettig bij voelen,

Er zijn verschillende kleine snoezel-
kamers in het pebouw, waar indivi-
dueel gesnoezeld kan worden, maar
oak in de badkamers kam je snoczel-
elementen tegen. Zo hangen boven
een bad objecten die de zintuigen
prikkelen, rodar het baden als een
bBelangrijk belevingsmoment benut
kan worden. Dok in de daghesteding
iz deze gedachtegang zichtbaar,
muaar het moaiste komt het tot uit-
drukking in de centrale rulmte van
de weonvoorziening,. Deze ruimte,
waal de vijf woningen op ult kemen,
ks omgetoverd 1ot een belevinpaplein
waar alle zintuigen geprikkeld wor-
den. De ruimte wordt voor gezamens
lijke acthviteiten gebruike, maar
omdat hij tevens op de ingang uit-
komt, is het ook een plek waar
mensen dagelijks meerdere maken
langs komen en zodoende steeds |ets
van de sanwezige sleer mespikken,
Cok medewerkers daghesteding
maken gerepeld pebrik van deze
unicke ruirmte.

Lindy, Denise en Frans zijn het er
ower eens dat de methode hen enorm
helpt om de samenwerking tussen
Wonen en Daghesteding inhoudelijk
goed vorm te geven. e moet er wel
de tijd woor nemen en e halemaal
voor gaan', zegt Frans, "maar dan
kun je heel wveel bereiken met deze
bijzondere groep mensen.' -4



